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SISTEMA Y METODO DE LA PSICOLOGIA

1. Confusion y desarrollo

A pesar de que la psicologia es probablemente la mds nueva de las ciencias
que se ocupan de estudiar al hombre —entendiéndola precisamente como cien-
cia— cuenta a la fecha con una bibliografia tan abundante, a la cual segura-
mente no iguala en variedad de posturas ni abundancia de tratamientos, nin-
guna otra de las disciplinas que han prosperado con acelarado ritmo en el
presente siglo; alberga dicha bibliografia una verdadera catarata de trabajos
que enriquecen continuamente el saber psicoldgico y enaltecen la noble pre-
ocupacién del ser humano en la ingente inquietud por conocerse a s{ mismo.

Este conocimiento es tanto mds urgente cuanto mayor es la evolucién del
hombre, teniendo en cuenta el gran nimero de problemas que han surgido
por doquier a consecuencia de su creciente complejidad individual y social,
aunada al natural deseo por afrontar de lleno su propio conocimiento.

Esta laudable inquietud, que proviene cuando menos de la antigiiedad
cldsica, pretende ser resuelta ahora con la documentada labor de investiga-
cién que acometen los psicdlogos, pertrechados con mejores armas que nun-
ca, para abordar la sugestiva.tarea de llegar a los rincones ignotos de la exis-
tencia y desentrafiar los recénditos secretos de la personalidad.

Junto a este innegable hecho que se revela en la constitucién de la psico-
logia moderna, es justo reconocer la abundancia de tratamientos que se le
dedicaron desde la antigiiedad, cuando las 'ideas sobre el alma estaban inclui-
das en la mitologia, en la religién, en la filosofia o las observaciones precur-
soras de la psicologia cientifica.

En la época moderna se amparan en el vasto tratamiento metodolégico
que en poco més de un siglo ha desarrollado multitud de problemas, encu-
biertos que se encontraban por el engaiioso velo de la supersticién o por el
sugerente manto de la especulacién, quedando durante siglos a espaldas de
la cientificidad. :

En el breve lapso que comprende aproximadamente una centuria, la psi-
cologia logré recuperarse del lamentable atraso en que habfa permanecido
durante los veinticinco siglos de su existencia como psicologia precientifica
(v. 2. c—x1x d. c.), en los cuales se consagré principalmente a recoger creen-
cias miticas, religiosas, metafisicas, filoséficas y empiricas, que tradujeron la
multiforme inquietud del hombre por conocerse a si mismo. Fue hasta me-
diados del siglo x1x cuando descubriéronse las motivaciones positivas que
determinan la conducta del ser humano vy se fijaron las normas metodolégicas
para su tratamiento objetivo y progresivo.
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En este corto lapso, el desarrollo de la psicologia cientifica ha sido torren-
cialmente prddigo, como se comprueba en el creciente nimero de personas vy es-
cuelas que se dedican profesionalmente a ella, y en la cada vez més abun-
dante bibliografia que recoge las excelencias de sus mejores frutos.

Tan vertiginoso desarrollo se ha traducido en un acopio de datos y teo-
rias que cubren bidsicamente todo lo que pueda exponerse en relacién a sus
problemas, de acuerdo con el estado actual de la investigacién; se ha profun-
dizado en los temas de la psicologia cldsica que se refieren a las “facultades
y la naturaleza del alma”; se ha afinado considerablemente el método intros-
pectivo, que sirve de instrumento a gran parte de la psicologia concreta, cuyo
conocimiento del Yo resulta esencial para su desarrollo.

También se han puesto de lado —cuando menos en el dominio de la
ciencia— multitud de prejuicios y supercherfas que aherrojaban al conoci-
miento psicolégico en los grilletes de la ignorancia y el fanatismo; se han
determinado experimentalmente multitud de fendmenos psicobiol6gicos que
permanecian inexplicados para la indoctrinacién cientifica; se han tratado
minuciosamente, en fin, las cuestiones dindmicas del psi.coanélisis, en su pro-
yeccién auténoma, biolégica y cultural, gracias a la detenida exploracién del
subconsciente, que penetra en las facetas individual y colectiva del comporta-
miento, produciendo un nuevo ingulo de comprensién objetiva para la huma-
nidad. También se han desenvuelto con amplitud las relaciones de la psico-
logia con las ciencias afines, indagando en conjunto cudl es la naturaleza y
conducta del ser humano.

Asf tenemos un gran numero de conocimientos obtenidos por las siguien-
tes relaciones de la psicologia con varias ciencias afines:

a) Psicologia y sociologia.
b) Psicologia y antropologia.
c¢) Psicologia y biologia.

d) Psicologia y fisica.

e) Psicologia y filosofia.

f) Psicologia e historia.

Las anteriores relaciones concurren al comun interés del hecho psicols-
gico y aportan en cada caso los conocimientos obtenidos en su respectiva de-
marcacion. ‘

En estas condiciones, la gran cantidad de temas que maneja actualmente
la psicologia cientifica, abre el mayor horizonte para desarrollar un estudio
sistemdtico de la propia disciplina, estudio tanto més dificil de producir por
cuanto reclama simulténeamente la documentacién en los temas especificos y
en el conjunto integral de las ciencias del hombre. Ellas forman el territo-
Tio més amplio y en cierto modo el més valioso de todos los que pueda pro-
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ducir el intelecto, al considerar que, en mayor o menor grado, toda ciencia
admite una jurisdiccién aplicable al conocimiento del hombre.

Sobre esta perspectiva nos proponemos efectuar una sucinta exposicién
de los principales temas psicoldgicos, observando los motivos de cada uno para
extraer su problemdtica general y ensayar un examen comparativo de sus di-
ferentes direcciones, el cual nos permitird concluir en la importancia que
pueda tener cada una para el conocimiento del hombre, situadas como se en-
cuentran en el complejo panorama actual de tan importante disciplina.

2. Pluralidad doctrinaria

El material que incluimos en este articulo esta constituido por la observa-
ci6én esencial en las principales vertientes que alimentan a esa ciencia, que en
ultima instancia es solamente una, pues sus diversos temas corresponden al pro-
blema bisico que se expresa en la siguiente pregunta: ;Qué es el hombre?
O para precisar mejor: gQué es la conciencia del hombre? Los tratamientos
bidsicos que origina semejante problema se han desenvuelto hasta un grado
suficiente para considerarlos como formas auténomas y especificas de la psi-
cologia.

Por ello se puede hablar en cierto modo de psicologia y psicologias, siem-
pre y cuando se mantenga en ellas una relacién similar a la que existe —por
ejemplo— entre la fisica y las dilerentes ramas de la fisica; asi como en la
ciencia natural un capitulo de mecdnica figura junto a otro de 6ptica, otro
mis de termodindmica, uno de hidrostdtica, etcétera, asi pueden aparecer, con
la misma unidad y congruencia, las distintas ramas que constituyen a la psico-
logia y que habitualmente se les toma como escuelas, posturas, direcciones o
ciencias psicoldgicas distintas, cuando no contrapuestas.

El primer problema que plantea el estudio de esta ciencia consiste en
ofrecer una correcta definicion de la misma, pues de lo contrario se cae en el
inevitable riesgo de extraviar sus problemas, esfumar sus contornos y confun-
dir sus procedimientos. Tal es lo que acontece realmente en la mayoria de los
casos, pues, como hemos dicho, la psicologia registra tamafia variedad de acep-
ciones que resulta dificil caracterizarla en forma univoca.

Observada histéricamente, priva de una época a otra divergencia en pro-
blemas y métodos, que el nombre de psicologia viene a quedar casi en calidad
de un mero nombre, al punto que inclusive el profesional suele tener alguna
dificultad para orientarse en la intrincada muchedumbre de prospectos que
surgen al paso de su estudio.

La mayor dificultad para abarcar el panorama psicoldégico se encuentra
en la radical especializacién que asiste a la propia psicologia en sus diferentes
posturas, las cuales han llegado a diferir profundamente. El psiquismo es
para unos todavia la entidad inmaterial de que nos habla la metafisica, mien-
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tras que para otros representa una realidad concreta y material, asequible por
medio de la experimentacién; la constitucién psicolégica estd, segin aquéllos,
fatalmente predeterminada por la naturaleza y el hombre nada podri hacer
para modificarla, mientras éstos la conceptian como una entidad moldeable,
inmersa en la experiencia y susceptible de modificarse notablemente con el
impulso formativo de la educacién.

Entre ambas posiciones, la que sostiene al “alma” como una entidad me-
tafisica, abstracta y predeterminada, y la que afirma su concrecién, materiali-
dad y evolutividad, se encuentran un gran nimero de matices intermedios que
representan sendas etapas en el desarrollo histérico de la psicologia. Es radi-
cal la diferencia entre el tratamiento que suele concederse a esta disciplina
en la corriente tradicional y el que se le otorga en sus modernas direcciones.

Podriamos citar inclusive al tipo de acontecimientos cuyo extraordinario
cardcter ha hecho pensar que se trataria de fenémenos “sobrenaturales’”’; tam-
bién ellos ocupan actualmente la atencién de la psicologia, en la rama deno-
minada parapsicologia o metapsiquica, diversificada como se encuentra en su
gran preocupacién por el estudio de tan sugerentes y variados aconteci-
mientos.

La abundante presencia de las manifestaciones psicoldgicas explica la
complejidad de esta apasionante disciplina. Pero el panorama se complica
todavia mds con las esferas de influencia que admiten los acontecimientos
psiquicos; no se producen aislados sino en un estrecho vinculo que origina la
compacta estructura donde se entrelazan las numerosas manifestaciones del
espiritu. Es comprensible que ante esta marcada complejidad existan nume-
rosas divergencias de criterio para la apreciacién de sus métodos y procedi-
mientos, de donde las variadas doctrinas que se encuentran a cada paso en su
estudio. :

El proceso histérico operado en el campo de la psicologia es sensiblemen-
te andlogo al que observamos en las demds ciencias; tiene en comin con ellas
el denotar una creciente especializacién en el tratamiento de sus cuestiones.
Este hecho obedece a la elocuente circunstancia expuesta en el continuo au-
mento de los descubrimientos y problemas que va produciendo la ciencia, lo
cual hace cada vez mis dificil compenetrarse de ella y pricticamente impo-
sible dominar satisfactoriamente toda su latitud disciplinaria.

El proceso de especializacién en la ciencia puede expresarse diciendo que
los sabios tienden a saber cada vez mds sobre cada vez menos, es decir, a ob-
tener un mayor numero de conocimientos sobre una menor extensién de te-
mas. Por ello, la especializacién afecta notablemente a los estudios psicoldgi-
cos, en cuanto determina la formacién de especialistas que, en el mejor de los
casos, conocen una sola ramificacién de esta ciencia y, en el peor, no conocen
a fondo ninguna. Esta es obviamente una desventaja, por cuanto concierne a
la ignorancia de los motivos que se soslayan o recaen fuera de su especializa-
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cién; pero también permite el gran avance proveniente de la especializacién
misma, o sea el impulso otorgado al saber mediante el dominio de los proble-
mas que se plantean especificamente en cada una de las disciplinas y cada
una de sus ramificaciones.

En virtud de la especializacién, el conocimiento cientifico ha aumentado
notablemente en los tltimos afios, pero el precio que por ello se paga es que
los psicélogos —igual que todos los cientificos modernos— conocen cada vez
mds de su propia especialidad y cada vez menos de las demds.

3. Problemas y especialidades

De lo que acabamos de ver se advierte que el estudio de la psicologia es
abordable mediante el examen de los grandes sistemas que se manifiestan como
direcciones fundamentales de la psicologia, asi como también las escuelas y
posturas particulares que derivan de cada direccioén, por efecto de la corres-
pondiente particularidad de sus problemas.

Este sistema de estudio se encuentra en todas las disciplinas psicolégicas,
pues cada una produce una diferente especializacién del saber, que parte, sin
embargo, del planteamiento sefialado por una pregunta de cardcter general:
éQué es y como funciona la conciencia humana?

A partir de este planteamiento se originan varias especializaciones que
corresponden a las diferentes maneras de concebir y afocar el problema del
ser consciente, el cual figura como denominador comun en todas las proyec-
ciones de la psicologia cientifica. Por otra parte, la evolucién de las grandes
direcciones psicoldgicas ha dado origen a sendos capitulos esenciales y cons-
titutivos de esta disciplina, lo cual obedece a la presentacién de otros tantos
problemas capitales, que corresponden a los consiguientes aspectos del ob-
jeto primordial que es abordado por el estudio cientifico de la psicologia.

Asi tenemos que esta relacion de cardcter metodoldgico establecida entre
cada uno de los grandes problemas y la correspondiente especialidad del sa-
ber, explica la génesis de las diversas posturas psicoldgicas, demostrando cémo
se originan en los aspectos parciales derivados del problema esencial que se
debate en la propia disciplina, es decir, corresponden a maneras diferentes
de plantear el problema de la conciencia.

A su vez, cada una de las grandes ramas psicolégicas da cauce a nuevas
especializaciones y subespecializaciones que alcanzan un nivel de mayor par-
ticularidad a medida que el conocimiento avanza en el estudio de los fend-
menos concretos, percibiendo directamente la realidad del problema psicold-
gico que plantea la consideracién del aspecto respectivo.

He aqui, pues, los puntos concluyentes en la observacién preliminar que
estamos efectuando.. Existen en la psicologia —igual que en toda ciencia—
tres dimensiones que definen su planteamiento bésico:
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a) Problema esencial. Es el que corresponde en comun a todos los pro-
blemas y tratamientos especificos que asume ‘'una disciplina cientifica, en este
caso la psicologia. ’

b) Aspectos generales. Son las diferentes maneras que tiene el problema
psicolégico de manifestarse a la consideracién de las grandes direcciones o
escuelas que abordan su tratamiento.

c) Especializacion. Es el tratamiento de los problemas especificos que se
manifiestan en un creciente nivel de particularidad, a medida que se aproxi-
man a los hechos concretos.

Esta integracién del saber exhibese en todas las disciplinas cientificas,
que precisamente por serlo dan origen al variable planteamiento de los pro-
blemas y la correspondiente resoluciéon por conducto de los métodos y siste-
mas con los cuales se construye el cuerpo doctrinario que corresponde a la
psicologia. De manera reciproca, la creciente especializacién de las investiga-
ciones, a partir del planteamiento general, situado en el conocimiento de la
conciencia humana, da origen a la disposicion arborescente, o sea de una.con-
tinua especializacién, que representa el sistema de accién y desarrollo en cada
disciplina. .

Podriamos mencionar, a titulo de ejemplo, cualquiera de las grandes
ciencias que produce el saber humano —Ila fisica, la biologia, la sociologia,
etc—, pero estando ya situados en el estudio de la psicologia, nada mejor que
dirigirnos a ella para comprobar lo que acabamos de sefialar en relacién al
saber cientifico, observado en sus aspectos general y particular.

El problema de la psicologia no constituye una salvedad a la evolucién
dindmica del pensamiento; por el contrario, es uno de los casos mis evidentes
donde se aprecia la disposicién que adquiere el sistema integrativo de acuer-
do con la creciente especializacién que asumen las investigaciones. As{ tene-
mos que, por principio de cuentas, existe un tema general de toda la psico-
logia y obedece a una misma realidad, como es la relativa al funcionamiento
interconsciente del psiquismo. Sobre lo que sea en ultima instancia la con-
ciencia o el psiquismo, existen multitud de teorias, desde las que considéran-
la como una funcién bioldgica y material, hasta las que proclaman en ella los
caracteres mas decantados de espiritualidad.

Sin embargo, priva un acuerdo bisico y consiste en afirmar la existencia
del psiquismo, representado fundamentalmente por la conciencia, que a su
vez se manifiesta en la conducta, sobre lo cual estdn de acuerdo todas las pos-
turas psicolégicas. En efecto, cada uno de nosotros percibe el funcionamiento
de la conciencia como la manifestacién mds elevada de su propia naturaleza,
y mis alld de los desacuerdos que pueden aparecer como criterio distintivo
de las posturas psicolégicas, se encuentra el undnime consenso de que existe
el psiquismo, y constituye la expresion mds elevada y representativa del
hombre.
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A partir de este principio fundamental se erige el problema de la psico-
logia bdsica como ciencia explicativa de los fenémenos psiquicos. La totalidad
de las doctrinas psicolégicas estd de acuerdo en reconocer que la manifes-
tacién fenoménica del psiquismo cifra en torno a la conciencia, cuya expre-
sién es la mds genuinamente humana, debido a lo cual se considera a la
psicologia, explicita o implicitamente, como ciencia de la conciencia.

El horizonte psicolégico se extiende constantemente con el tratamiento
de algunos aspectos humanos que colindan con la conciencia, pero no se iden-
tifican con ella; asi tenemos, de manera principal, los diferentes factores bio-
fisiolégicos que estudia la psicologia bioldgica o naturalista; también el recién
descubierto tratamiento del inconsciente, que se revela en el psicoandlisis,
cuyo sistema corresponde a la psicologia analitica; finalmente, la interaccién
de los individuos que tiene lugar en el seno de la colectividad, de lo cual se
ocupa la psicologia social.

Asi tenemos perfiladas las grandes orientaciones de la psicologia, que
corresponden a sendos planteamientos en el problema de la conciencia:

a) Psicologia bdsica. Es el sistema que reconoce la conciencia individual
y toma como punto de referencia el ejercicio normal de sus facultades.

b) Psicologia bioldgica. Es el sistema que reconoce la accién del incons-
ciente como definitivo en la actividad normal y anormal de la conciencia.

c¢) Psicologia social. Es el sistema que investiga las relaciones entre la
conciencia individual y el comportamiento colectivo, partiendo de su inter-
accién reciproca.

Digamos ahora algunas palabras sobre cada una de estas direcciones fun-
damentales de la psicologia.

4. Las cuatro direcciones

El punto de partida que adoptamos para apoyar la definicién de la psico-
logfa como ciencia de la conciencia, es el que se contiene en el planteamiento
de los problemas que tradicionalmente maneja. En efecto, la definicién bdsica
de psicologia tiene como punto de referencia las diversas formas que asume
la conciencia y los grandes problemas que determina. La psicologfa tradi-
cional se dirige basicamente al contorno fenoménico de la conciencia, tal
como es percibida introspectivamente por el sujeto en el propio Yo. Las no-
ciones que le proporciona esta observacién complementan las referencias in-
directas que obtiene de los demads, llegando a un cierto grado de objetivacién
en sus conocimientos mediante la reiterada frecuencia del examen que efectia
dentro y fuera de si mismo, lo cual le induce a concebir la estructura esencial
que constituye la base para edificar el sistema psicoldgico.

Este planteamiento hizo posible la llamada psicologia cldsica, tradicional
o académica, que designamos también como psicologia bdsica, cuya fuente de
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documentacién es predominantemente introspectiva, pues se dirige a la ma-
nifestacién de la conciencia tal como es percibida por el sujeto.

También se le llama cldsica, pues su extensién histdrica a través de casi
veinticinco siglos de existencia, convirtiola en una tradiciéon clasicista que fue
impartida durante largo tiempo como ensefianza académica. Y bdsica la lla-
mamos nosotros, porque es fruto de una observacion que el sujeto efectiia en
si mismo para inducir de ah{ las generalidades a que le constrifie la realidad
psicoldgica.

La segunda de las grandes vertientes psicolégicas estd constituida por
otro de los aspectos fundamentales, a saber: el analisis del psiquismo en el
plano representado por la ciencia natural. . Este punto de vista corresponde
a la constitucién biolégica que posee el hombre, desde el momento que existe
en un organismo fisico y sirve de sustento a la organizacién psiquica, la cual
resulta —segin los més denodados defensores de esa postura— por completo
asimilable a la estructura material. De acuerdo con ella, el psiquismo se
reduciria unicamente al nivel superior de la organizacién biolégica expresada
por la manifestacién consciente del hombre.

Quienes defienden la tesis de que el ser humano es en todos sus aspectos
una entidad material, han desplegado esfuerzos para comprobar esa teoria
mediante un estudio cada vez mds intenso y penetrante de los fenémenos bio-
légicos que acompafian a la actividad psiquica; o mejor dicho, de los fené-
menos que constituyen dicha actividad, pues tal es la interpretacién que debe
otorgarsele, para ser fieles a la radical postura materialista que expone se-
mejante teoria.

Como ese aspecto material se manifiesta a través de la organizacién bio-
légica, resulta de ahi que la psicologia naturalista y materialista se erige como
una psicologia bioldgica, cuyo basamento cientifico estd apoyado por las nu-
merosas ciencias en que se funda, e integran en conjunto el sistema de las
ciencias naturales.

Asi acuden en apoyo de la psicologia materialista, no solamente la bio-
logia general, sino especificamente las ciencias médicas y antropolégicas; tam-
bién el vasto complejo de las ciencias fisicas, e inclusive las matemadticas ad-
quieren una poderosa intervencién en el desarrollo de esta psicologia, porque
la calidad de ser vivo que posee el hombre es el caricter que lo situa en la
relacién genérica con las ciencias que se ocupan de estudiar a la naturaleza,
matizando inclusive la accién de la conciencia con un elevado coeficiente
material, de donde la motivacién predominante en esta psicologia es la orien-
tacién biologica.

Sus partidarios gustan de llamarla cientifica, porque propugna el estudio
experimental de los fenémenos psiquicos, como si se tratara de cuestiones
netamente materiales, asequibles por medio del laboratorio.

Reconoce también la atribucién basica de la psicologia como ciencia de
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la conciencia, desde el momento en que su actividad se constituye como eje de
experimentaciones, las cuales tienen efecto sobre el aspecto material del psi-
quismo, expuesto como se encuentra en el hecho innegable de que la accién
consciente del individuo se produce en el seno de la persona fisica, que repre-
senta la realidad material del ser humano.

La tercera de las grandes corrientes que sefialaremos es probablemente
la més nueva y al mismo tiempo la que més se ha desarrollado en los ultimos
tiempos. Se trata de la psicologia analitica, cuyo fundador es Sigmund Freud,
quien realiz6 las primeras investigaciones sistemdticas tendientes a fincar en
forma definitiva los cimientos de esta nueva orientacién.

Su punto de partida consiste —como todo el mundo sabe— en el redes-
cubrimiento del inconsciente y su tratamiento dindmico en relacién a los
problemas de la conciencia. Aunque antes de Freud se habia sefialado que
existe esa importantisima esfera de la personalidad —el inconsciente— Freud
llev6 a cabo su primera exploracién profunda, incidiendo en los numerosos
aspectos y problemas que reviste la afirmacidén del inconsciente como una
fuente de conducta que asume trascendental importancia en la personalidad.

Los variados problemas que implica la accién inconsciente sobre la con-
ciencia y la conducta, fueron explorados por Freud en el terreno de la psico-
patologia, es decir, en el campo de las observaciones que tienen como objeto
de estudio a los seres que, por padecer algin desequilibrio psicoldgico, se
consideran como enfermos o anormales. El descubrimiento freudiano consis-
ti6 en demostrar que la accién del inconsciente no se limita a un papel me-
ramente pasivo, como se habia creido con anterioridad; se sabe ahora que las
motivaciones inconscientes obedecen a un importante acervo de experiencias
que ejercen definitivo influjo en la personalidad. .

El cardcter analitico de esta psicologia concierne primordialmente a su
método, consistente en analizar la organizacién psiquica y escindirla en sus
componentes primarios, para lo cual requiere ir mas alld de la manifestacién
aparente de la personalidad e ingresar en su constitucién profunda. De ahf
el calificativo de analitica que recibe esta psicologia, asi como también el
método que emplea para su desarrollo, universalmente aceptado con el nom-
bre que le otorgd su fundador: psicoandlisis.

El aspecto mas importante de dicha postura radica en la modalidad es-
pecifica que consiste en el andlisis del inconsciente, planteado en un principio
por la investigacién freudiana y seguido con posterioridad por un sinnimero
de prosélitos. El acuerdo existente en todos ellos —por encima de las nume-
rosas discrepancias que también acusan— radica en aceptar a la organizacién
psicolégica como una estructura dindmica, integrada por dos estratos funda-
mentales, que corresponden al inconsciente, o sea la zona de la personalidad
de la cual el individuo no es consciente, y la conciencia propiamente dicha,
como es el conjunto de elementos que configuran el decurso efectivo del exis-
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tir, donde la deliberacién racional y volitiva asume una importancia de pri-
mer orden.

Llegamos al cuarto y ltimo de los aspectos que se revelan en el psiquis-
mo, abordando el tema que probablemente ha sido menos tratado que los
demds. Tal es la psicologia social, que, como su nombre lo indica, constituye
una aplicacién del problema psicoldgico a la organizacién colectiva, donde se
manifiesta una forma de comportamiento que revela la existencia, directa o
indirecta, de una conciencia masiva.

La psicologia social se pregunta a qué normas obedece el comporta-
miento de los pueblos y qué relacién puede establecerse entre la conciencia
individual y la conciencia colectiva. Ambas cuestiones requieren un ampli-
simo volumen de investigaciones para contestarlas satisfactoriamente; el pro-
blema se agudiza todavia mas, porque el comportamiento de los pueblos recae
dentro de la evolucién histdrica, o sea que no existen dos sociedades y, por
consiguiente, dos formas de comportamiento absolutamente iguales.

Cada época y cada lugar sefialan un caso especifico de colectividad, cuya
conducta puede y debe ser investigada atendiendo a los caracteres singulares
que presenta en su condicién tnica e irrepetible. Las sociedades histérica-
mente producidas adquieren un perfil que exhibe los mayores rasgos indivi-
duales, a pesar de lo cual el problema de esta psicologia subsiste en los térmi-
nos de generalidad que hemos dicho.

La psicologfa social recibe un auxilio poderoso de la antropologfa, de
la historia, la filosofia y otras ciencias que coadyuvan eficazmente a la reso-
lucién de su problema, el cual se plantea en dos preguntas como las siguien-
tes: ¢Qué condiciones generales explican el comportamiento colectivo? ¢Qué
relacién existe entre la conciencia individual y la conciencia colectiva?

Digamos, por ultimo, que para resolver esta cuestién los psicélogos se
abstraen de la realidad individual para dirigirse a la entidad superlativa don-
de conviven los hombres, que se denomina sociedad. Quienes cifran el estudio
psicoldgico en la realidad social, aceptan la existencia de la conciencia indi-
vidual como punto de partida en sus consideraciones de sociopsicologia, pero
tienen como necesaria referencia el reconocimiento de la multiple accién dife-
rencial que se traduce en la conciencia colectiva.

Por ello, los psicélogos de la sociedad nos hablan de una conciencia social,
que no contraponen a la individual, sino que la presentan como derivacién o
consecuencia de ésta, pero cuyos caracteres se exhiben con amplia y modifi-
cada dimensién en los fendmenos de orden colectivo. ’

5. La psicologia sincrética

Para terminar esta seccién, explicaremos cudl es el significado que entrafia
la psicologia sincrética, en cuyo concepto se funda la perspectiva que recono-
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cemos en esta disciplina. Ante todo, el concepto de sincretismo representa el
establecimiento de la unidad sistematica y estructural en un conjunto de opi-
niones divergentes que, sin embargo, se complementan en virtud de sus fun-
ciones integrativas, como son las que manifiesta el decurso evolutivo de la
psicologia en paralelo a la estructura unitaria del psiquismo.

El punto de vista capital que rige el desenvolvimiento de esta ciencia se
localiza en una secuela consistente en el reconocimiento de diversos problemas
psicolégicos que dan origen a sendas posturas o direcciones de trabajo, de
donde la necesidad de establecer un criterio capaz de comprender en sintesis
integral las diferentes actitudes de investigacién e interpretacién asumidas
frente al tema, cada una de las cuales tiene su propia razén de ser.

Por ello debemos buscar, en dltimo término, la construccién de un am-
plio sistema que retina los diversos planteamientos del temario psicolégico
en una doctrina sincrética. La necesidad de semejante sistema se manifiesta
al comparar las diversas doctrinas que se han producido, observdndolas desde
un plano superior a cualquiera de ellas, trascendental con respecto a las po-
siciones particulares que asume el estudio psicolégico en virtud de la cre-
ciente especializacién a que nos hemos referido y cuya consecuencia suele
consistir en la incomprensién de cada especialista frente a las otras posicio-
nes, asi como el estéril antagonismo que se produce en las diferentes escuelas
y la invasién reciproca de sus problemas, que al afocarse unilateralmente
omiten el correlativo desempefio que atafie a las otras facetas de la perso-
nalidad. ‘

Abarcando las cuatro grandes direcciones que sefialamos, recordemos que
cada una contiene un punto de vista especifico, una razén de ser en cuya
virtud es admitida por un gran nimero de tratadistas que se ocupan de sus
problemas privativos. Observando en perspectiva las cuatro direcciones capi-
tales, salta a la vista la necesidad que originé a cada una y que comentare-
mos brevemente.

En primer término, la psicologia bdsica responde a que en ella se ori-
ginan los problemas fundamentales de esta ciencia, revelados en la observa-
cién directa del psiquismo. En esa direccién se establecen las nociones bésicas
que todavia se emplean para exponer el ABC de las consideraciones psicold-
gicas, y que a pesar de las numerosas impugnaciones dirigidas en su contra,
al amparo de la evolucién experimentada por la psicologia moderna, podemos
atirmar que no se destruye, sino que, al contrario, se complementa con la inves-
tigacién actual, integrando un magno edificio del que la psicologfa bisica
constituye su fundamento, mientras los demds capitulos equivalen a la edifi-
cacién de sus niveles constructivos.

Por su parte, la psicologia bioldgica encuentra razén de ser en los coefi-
cientes de orden material que actian en la realidad constitutiva del ser hu-
mano, y que no es posible soslayar, pese a los numerosos intentos que a tal
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respecto se han efectuado en el campo de la psicologia espiritualista. El co-
nocimiento de la personalidad debe tener en cuenta esta determinacién bio-
légica; los invaluables estudios que han llevado a cabo multitud de cientificos
en los ultimos afios, revelan que la estructura biofisiolégica expone una cre-
ciente determinabilidad que indica cual es la constitucién real y natural del
ser humano.

Por su parte, la psicologia analitica demuestra que la conducta estd re-
gida por una mecdnica interpsiquica cuyo basamento es el inconsciente; ahi
afloran numerosas motivaciones recénditas que, sin embargo, se manifiestan
poderosamente —aunque disfrazadas— en el comportamiento. Esta doctrina
cuenta con el poderoso recurso metédico que significa el psicoandlisis, cuya
aplicacién al tratamiento de los casos psicopatolégicos se ha extendido en
forma sorprendente durante el tltimo medio siglo.

Por fin, la psicologia social nos recuerda que el ser humano nace y se des-
envuelve en la colectividad, considerada tanto en el aspecto genérico de la na-
cién a que pertenece, como en los diversos tipos de comunidades que produce
la convivencia humana. Gran parte de los atributos y también de los padeci-
mientos que caracterizan al hombre moderno, se originan en la convivencia
social, que adquiere cada dia mayores caracteres definidos, normales y pato-
légicos, de suerte que no es posible plantear vilidamente el problema del
psiquismo si esta relacién intersocial es omitida.

Como puede observarse, la participacién de las cuatro grandes vertientes
resulta indispensable para el planteamiento integral de la psicologia. A pesar
de ello, la actitud que encontramos generalmente en el campo de la psicologia
profesional, suele no corresponder a esta necesidad de integracién sistemdtica;
es frecuente escuchar a los mis connotados especialistas opinando que su
propio sistema es el vinico valido, por lo cual no conceden suficiente belige-
rancia —o tal vez ninguna— a los demsis. '

Por ello existen todavia los tradicionalistas que se aferran a las nociones
elementales de la psicologia bdsica y desearfan inclusive presentarla como una
rama de la filosoffa, sin admitir los inconmensurables progresos que ha efec-
tuado como ciencia auténoma. Otros hay que se empefian tenazmente en
reducir su problemitica a experimentos de cardcter mensural, y la imagen que
en ellos se produce corresponde a una inaceptable disgregaciéon empiriolégica
de la conciencia. También los fandticos de la psicologia analitica lanzan un
intolerante cuarto a espadas al pretender que el psicoandlisis constituye una
fuente absoluta de interpretacién, panacea para los trastornos de la conciencia.
Por ultimo, los partidarios radicales de la psicologia social no se quedan a la
zaga y desean que el individuo se convierta en una simple célula del vasto
organismo que es la sociedad, restindole por completo la autonomia inherente
a su calidad individual.

Como resultado de esta disencién que produce la estrechez de miras en



SISTEMA Y METODO DE LA PSICOLOGIA 215

cada una de las posturas especificas, se manifiesta el antagonismo y la in-
comprensién que privan en gran parte del campo profesional de la psicologfa.
Para superar tales deficiencias es necesario esgrimir el punto de vista sin-
crético que —segin hemos dicho— consiste en tomar en cuenta todos los
planteamientos objetivos que se producen en torno al problema psicolégico,
partiendo de los diversos aspectos que lo constituyen; de esta suerte, cada
uno adquiere su propia autonomia que le permite subsistir con independen-
cia de los demds, sin que ello sea motivo para oponerse a los designios ajenos.

Este sincretismo psicoldgico sélo puede erigirse una vez que las distintas
especialidades derivadas de cada planteamiento especifico han sido suficien-
temente comprendidas en su propio dmbito, con la necesaria ductilidad para
reconocer la validez de los puntos de vista que asisten a las demds posturas.

De aqui podemos concluir nuestras meditaciones afirmando que la psico-
logia sincrética representa la unidad estructural de las doctrinas psicoldgicas,
que resultan aceptables siempre y cuando se apoyen en un criterio estricto de
objetividad. Empero, ciertas ideas precientificas que pertenecen a la filosofia
y la religién pueden inclusive ser comprendidas a titulo de estadios precur-
sores, e incluirse histéricamente como una concepcién anticipada de la psico-
logia, sin olvidar que la psicologia cientifica es, en Gltima instancia, la Unica
que puede y debe aceptarse en la actualidad.

6. Unidad de las posturas

La exposicién que efectuamos de las diversas proyecciones que asume la
psicologia a través de su integracion histérica, distinguiendo fundamentalmen-
te cuatro grandes posturas que son la psicologia bdsica, bioldgica, analitica y
social, constituye una prueba elocuente de la versatilidad que adquieren sus
escuelas doctrinarias, con la correspondiente ductilidad que debe existir en el
criterio para su comprension.

Por ello, frente a la variedad de teorias psicolégicas no debe adoptarse
. una actitud rigida que quisiera mantener una sola y rechazar a las demdis,
sino una comprension ductil, que explique el origen de las variadas doctrinas
obedeciendo a los diferentes aspectos del psiquismo que se manifiestan en la
realidad y que a su vez originan los problemas: integrativos en el estudio del
ser humano. '

La actitud contraria consiste en asumir una posicién unilateral e inva-
riable, que corresponde por regla general al concepto que profesa cada quien
del psiquismo, derivado a su vez de una cierta especializacién caracteristica de
nuestra época, pues la extensién del estudio psicoldgico y antropolégico en
general, se ha difundido a todas las ramas del saber, a tal punto que resulta
dificil avanzar en cualquiera de ellas sin especializarse en el sistema respec-
tivo. De ahi surgié el creciente particularismo que exhiben los psicélogos
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profesionales que, por regla general, se ubican en un solo sistema y por con-
siguiente suelen ignorar a los demas.

Lo que hemos dicho respecto a las posturas psxcoléglcas puede también
afirmarse en relacién a los métodos. Existe una marcada tendencia a adoptar
un solo método de trabajo, correspondiente a la postura asumida, que a su
vez depende del problema planteado en torno a la conducta humana. Asi
tenemos una secuencia de la investigacién psicolégica donde se eslabonan los
siguientes conceptos:

Aspectos — Problemas — Métodos — Sistemas.

Ya explicamos que, para nosotros, cada uno de los grandes problemas
psicoldgicos recoge una forma de manifestarse el psiquismo y el hecho de re-
conocer alguna no autoriza expresamente a negar a las demds, de andloga
manera a como la existencia en el cuerpo humano de un aparato respiratorio
—por ejemplo— no autoriza a denegar el aparato digestivo, circulatorio o
nervioso, ni tampoco a pretender una explicaciéon exhaustiva de la fisiologia,
limitdndose exclusivamente a observar cualquiera de ellos. :

El sistema biolégico y el psicolégico estdn integrados por una diversidad
de elementos cuya participaciéon es indispensable para asegurar su buen fun-
cionamiento, de donde cualquier suposiciéon que tienda a aislar uno o varios
de dichos sistemas, resultard infundada y contraproducente. Por ello, al in-
gresar en nuestro examen de los sistemas psicoldgicos, sefialamos la estrecha
relacién que existe entre la postura asumida frente al problema, y del pro-
blema con respecto al método. Esta relacién se observa no sélo en psicologia,
sino en cualquiera otra ciencia.

De acuerdo con los conceptos que entrafia dicha relacién, el solo plan-
teamiento de un problema implica el método adecuado para estudiarlo,
pues en los términos del planteamiento estd contenida potencialmente la re-
solucién del mismo.

Por lo que hemos dicho, establecer la problemdtica psicolégica es fun-
damental para esta disciplina; en efecto, el propésito que abrigamos para de-
sarrollar de inmediato es la presentacién sindptica de la psicologia, lo cual
debe tener como punto de partida la verdadera comprensién de su proble-
mitica.

Para delinearla con alguna precisién vamos a sefialar en primer término
la existencia del problema psicolégico mediante la caracterizacién general que
hemos efectuado de la conciencia y la conducta, pues en ella radica el pro-
blema general de la psicologia. Este problema es general, segun decimos, por-
que se manifiesta en todas las formas de la conducta y participa asimismo en
los diferentes planteamientos de la psicologia.

Semejante problema general se traduce en varios problemas particulares
que corresponden a las diversas formas de manifestarse la conducta; ya en-
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contramos que dichos planteamientos integran las grandes corrientes psicols-
gicas, a saber: la psicologia bdsica, biolégica, analitica y social. En cada una
se contiene un problema especifico y definido, segtin las circunstancias que
en ¢l influyen y lo determinan, correspondiendo —para seguir la misma cla-
sificacién— al problema bdsico, biolégico, analitico y social de la psicologfa.
Su caracterizacién respectiva puede ser la siguiente:

a) Problema bdsico. Estriba en la descripcion de los elementos y procesos
fundamentales de la conciencia.

b) Problemas bioldgicos. Radican en la determinabilidad de la conducta
segtin los factores bioldgicos del psiquismo.

¢) Problema analitico. Implica el analisis dindmico de la personalidad,
observando la accidn del inconsciente.

d) Problema social. Explica el comportamiento de acuerdo con los facto-
res socioldgicos que en él influyen.

Tales son los cuatro grandes problemas de la psicologia, que correspon-
den a sendas modalidades del ser humano; cada una se manifiesta a través
de la conducta, segun el caricter especifico que le es privativo. Por ello —re-
petimos— cada problema da origen a una postura psicolégica que se mani-
fiesta en el desarrollo de la investigacién e integra la escuela correspondiente.

Recordemos que el concepto de método sefiala, en términos generales,
un camino para resolver el problema planteado; éste; el problema, es preci-
samente una incégnita que demanda resolucién. Podria parecer, y asf se ha
creido con frecuencia, que al implantar una diversidad de métodos pueden
emplearse todos indiscriminadamente; pero no sucede asf, pues el plantea-
miento correcto de un problema constrifie al empleo de un método adecuado.
En otra forma se confunden y entremezclan nocivamente los procedimientos
metédicos que deben seguirse para resolver los problemas que presenta el psi-
quismo.

De ahi que lo aseverado en relacién a las posturas psicolégicas se apli-
que directamente a la cuestién del método, segtin el problema que se registra
en cada una de las diversas escuelas de la psicologia. Todos los sistemas re-
conocidos estudian sendos aspectos de la conducta y dan origen a los proble-
mas correspondientes, reclamando en cada caso el método adecuado para su
resolucién. Veamos, pues, cémo se constituyen los diversos métodos psicoldgi-
cos a partir de la relacién que establecemos.

Lo que hemos dicho en torno a los problemas de la psicologia, puede
aplicarse al método, pues la eleccién del método no es arbitraria, por el con-
trario, est4 determinada por el problema al cual se aplica, en virtud de la
relacion homogénea que debe existir entre problema y método. Para hacer
factible la resolucién del primero es necesario proseguir el camino represen-
tado por el segundo.

Asi tenemos que la psicologia bdsica implica su propio método, consis-
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tente en la observacién directa de los fenémenos psiquicos, ya sea por la via
introspectiva, que atafie a las vivencias acaecidas en el sujeto que las observa,
o bien mediante la extrospeccién, que se refiere a los acontecimientos suce-
didos en el préjimo. En ambos casos se emplea un método que designamos
como bdsico o directo, cuya dualidad de posibilidades obedece a la bifurcacién
que puede asumir el conocimiento directo de los hechos psicolégicos: intros-
pectivo o extrospectivo.

Por su parte, la psicologia bioldgica emplea el método que corresponde a
su problema, y como éste se erige en términos de realidad natural, el método
a emplear serd el naturalista. Dicho método examina los sucesos de la natu-
raleza conforme al método experimental, de donde se conoce también como
experimental o naturalista. Consiste en manejar los elementos fisiolégicos que
participan en la vida psiquica de acuerdo con la relacién de causa a efecto,
determinando cudles son las causas que producen ciertos efectos y, reciproca-
mente, de qué manera pueden explicarse los hechos como efecto de ciertas
causas. Es obvio que ese método sostiene el cardcter natural y material del
psiquismo.

Por lo tocante a la psicologia analitica, su problema consiste en descu-
brir la accién dindmica del subconsciente, de donde el método radicard en
descubrir tales elementos para explicar los actos de la conducta. Tal es el
propésito que persigue el psicoandlisis, o sea el método de la psicologia ana-
litica; su desarrollo radica en promover un didlogo entre el psicdlogo y el
sujeto analizado, para explicar cudl es el origen de los conflictos que lo
afectan.

Por ultimo, el método de la psicologia social corresponde también a su
respectivo problema; tiene como punto de partida la observacién del notable
influjo que ejerce el medio ambiente en la formacién del individuo. Por con-
secuencia, este método consiste en sefialar cudles son los coeficientes sociales
que influyen mayormente en la conducta de los individuos, la forma como
opera dicha influencia, asi como los efectos que produce en las modalidades
del comportamiento colectivo, o sea la tendencia que exhiben los grupos hu-
manos para actuar segin una forma andloga de conducta que corresponde a
la idiosincrasia colectiva.

As{ pues, para estudiar el método que emplea la psicologia, es necesario
advertir en primer término la diversidad de posibilidades metodoldgicas que
se presentan, de acuerdo a las variadas posturas que derivan de los problemas
localizados en el psiquismo y que a su vez corresponden a los diferentes as-
pectos en que se manifiesta.

No se puede afirmar que exista un solo método, un solo problema o una
sola postura que pretendiera asimilar integramente la realidad psicoldgica,
pues siendo ella variada y multiple, da origen a los aspectos en que se mani-
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fiesta, los problemas que plantea, los métodos que se aplican a su desarrollo.
y las posturas que recogen las soluciones correspondientes.

De ahi que, para estudiar el método psicoldgico, deba seguirse un ca-
mino similar al que proseguimos en los problemas y las posturas. Asi como.
llegamos entonces a la conclusién de que el camino es multiple, y a pesar
de todo se reconoce una cierta unidad al hablar del problema psicolégico y de
la psicologia misma, asi también es factible concluir en la existencia de un
método que se integraria por la totalidad de los métodos parciales, pues cada
uno desempefia una funcién especifica. Y asi como en el caso de las posturas
y problemas hablamos de una psicologia sincrética que sintetiza y vincula a
todas, asi también se localiza un método sincrético que representa la unidad y
la totalidad de los métodos parciales. Como base para determinar en qué
consisten dichos métodos parciales en las posturas especificas que venimos.
sosteniendo, diremos algunas palabras sobre el que llamamos método bisico,.
fundamental o primario en su estimacién dindmica.

7. El método bdsico

El método que corresponde en general a la psicologia bdsica, cuyo proble-
ma consiste en exponer las facultades o procesos generales del psiquismo, radica
en explicar como se llega al conocimiento primordial de la conciencia. Dicho
método procede a base de observaciones directas en la experiencia vital, sobre
el flujo de la conciencia que acciona en indisoluble relacién respecto a los:
determinantes biolégicos y las experiencias vividas, asi como frente al medio
que la envuelve y los individuos que integran la colectividad. _

Ese método se lleva a cabo sobre dos grandes caminos que traducen sen-
das posibilidades de accidn, segiin que las observaciones se efectiien en el su-
jeto mismo o se proyecten en el projimo. En cada caso se habla generalmente:
de un método especifico; para nosotros son dos modalidades del método que
designamos como bdsico o esencial, y consiste en observar directamente la
experiencia psiquica a través de los conductos perceptivos, produciendo las.
acepciones precitadas, que consisten respectivamente en la observacién de
uno mismo, en cuyo caso es introspeccion, o de los demds, dando lugar enton-
ces a la extrospeccion. Sus definiciones pueden ser las siguientes:

a) La introspeccion o introversion es el método que consiste en observar
la experiencia psicoldgica en nosotros.

b) La extrospeccion o extroversidn es el método que consiste en observar
la experiencia psicoldgica en el préjimo.

La fase interiorizante conocida como introspeccion o introversion es el
camino metédico insustituible para percibir el flujo vivencial que se desen-
vuelve en nosotros mismos; capta directamente los diversos motivos de su
funcionamiento y establece una percepcién inmediata del yo. Esta es la unica
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funcionamiento y establece una percepcién inmediata del yo. Esta es la unica
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forma de aprehender con autenticidad plena el flujo vivencial de la activi-
dad consciente que desenvuelve el psiquismo.

La accién del método introspectivo, introvertido o interiorizante, se de-
sarrolla en paralelo a la actividad consciente del sujeto autoexaminado. Es
muy probable que el hombre comin se limite a vivir en el mundo, sin per-
catarse de lo que significa su existencia, pero a medida que evoluciona, ad-
quiere una mayor penetracion psicolégica que culmina en el conocimiento de
s{ mismo, obtenido por medio de la introspeccién. Como sabemos, esta fase
del método bdsico o directo es tenida por un método en si, consistente en
percibir los acontecimientos psicoldgicos que tienen verificativo en nuestra
interioridad.

Por medio de dicho método se capta el flujo vivencial interno, o sea la
experiencia {ntima donde se manifiesta el decurso vital, que en Gltima ins-
tancia constituye el objeto unico de la psicologia. El empleo del propio mé-
todo confiere a esta ciencia un caricter diferencial con respecto a los demas
conocimientos, ya que la observacién introspectiva se produce como sensacién
directa de lo que ocurre en nosotros mismos.

Por ejemplo, el hecho de experimentar un dolor fisico proporciona al
sujeto la incomparable experiencia consistente en la sensacién viva y autén-
tica del dolor, sentido en carne propia y con una inconfundible e insustitui-
ble autenticidad. Si otra persona experimenta un dolor similar, podremos
comprenderlo porque nos lo comunica verbalmente, con un relato que pro-
porciona el conocimiento exterior de dicha sensacién, pero este conocimiento
no se puede comparar al que hemos experimentado en nosotros mismos.

Eventualmente, para obtener el conocimiento exterior nos auxiliamos con
recursos del laboratorio, como los experimentos fisicos que permiten la me-
dicién de algunas reacciones fisiolégicas que se examinan en el estudio obje-
tivo de las sensaciones. Pero el estudio externo en ningun caso reemplaza a
la vivencia interna de la sensacién, porque el efecto producido en la expe-
riencia propia ofrece una imagen mds vivida que cualquier relato proveniente
de otra persona. Por ello, el conocimiento psicolégico de los demds estd su-
jeto en gran medida a las experiencias que hayamos vivido nosotros mismos.

El sencillo ejemplo de una sensacién fisica como es el dolor, puede ha-
cerse extensivo a todos los procesos psiquicos que somos capaces de experi-
mentar, cuyo conjunto integra nada menos que la experiencia vital, es decir,
el decurso de la vida misma.

El método introspectivo permite captar todos los pensamientos, senti-
mientos, deseos, propésitos, recuerdos y demds vivencias, es decir, toda la am-
plisima gama de experiencias, mediante la percepcién directa del acaecer psi-
colégico, observando en nosotros mismos la compleja dindmica que vincula
estructuralmente a las vivencias percibidas, lo cual serfa imposible lograr con
la misma agudeza sin el concurso del método introspectivo.
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conciencia es individual e intransferible. Pero este hecho no impide producir
una explicacién objetiva del vivir, que llega al nivel de cientificidad cuando
se efecttia conforme al canon habitual de toda ciencia, consistente en obtener
leyes generales que permitan la explicacion de casos particulares. Asi tenemos
que, siendo extremadamente singulares las vivencias cuando las experimenta-
mos introspectivamente, el contacto con el préjimo permite llegar a generali-
zaciones que expresan la parte sustancial correspondiente a cada tipo de vi-
vencia, caracterizandola en su naturaleza general y objetiva, para derivar a su
explicacién en la conciencia individual y subjetiva.

Por ello hemos reunido en una sola unidad metodolégica dos acepciones
que por regla general se distinguen y separan; el método introspectivo y el
extrospectivo constituyen para nosotros dos fases inescindibles del solo método
que designamos con el nombre de bdsico o fundamental, para expresar la
funcién sustancial que desempefia en cuanto captacién directa de la expe-
riencia, ya sea en nosotros mismos, cual es el caso de la introspeccién, o en
los demds, como sucede con la extrospeccién.

Concluyendo, el método bdsico supone que solamente somos capaces de
reconocer lo que sucede en nuestros semejantes, en la medida en que hayamos
experimentado las vivencias en nosotros mismos. De otra suerte, las reaccio-
nes que percibimos serdn un signo exterior cuyo significado permanece inase-
-quible para nosotros, desde el momento en que sélo percibimos el aspecto ex-
terno de la conducta y sus méviles intimos nos son desconocidos.

Por ello una persona que jamis hubiese experimentado determinados
sentimientos, como el amor, la ternura, la compasién, la cdlera, la envidia,
los celos, etc., se extrafiaria profundamente al observar su produccién en los
demas y verificaria las reacciones externas sin comprender las causas que pro-
ducen tales sentimientos, ni las modalidades diferenciales o matices que sélo
puede comprender quien los experimente por el camino introspectivo y
verifique comparativamente en el préjimo por el método de la extrospeccion.
Sélo a partir de la vivencia entenderd las reacciones que se producen en los
«demds, como semejantes a las que ha experimentado ¢l mismo.

Tal es la esencia del método bdsico —introspectivo y extrospectivo— que
permite obtener las observaciones primarias de la psicologia, como son el co-
nocimiento directo de nosotros mismos y de los demis. Este método sirve
de base para el ulterior desarrollo de las nociones que se encuentran en la
disciplina psicologica y se traduce directamente en la verificacién del meca-
nismo bdsico de la conciencia, con las facultades o procesos, también bdsicos,
que integran dicho mecanismo.



SISTEMA Y METODO DE LA PSICOLOGIA 223

8. Experimental, analitico y social

Otra de las vias metddicas que han producido grandes resultados en la in-
vestigacién psicolégica, es el método experimental. Como su nombre lo indica,
dicho método consiste en promover los experimentos necesarios para deter-
minar las causas y efectos del psiquismo, sus leyes constitutivas, sus variaciones
concomitantes, tal como corresponde a toda disciplina cientifico-natural. Se-
gun criterio de algunos, la experimentacién es el método mds fecundo en
psicologia, pues por medio de la experiencia naturalista se hacen variar ade-
cuadamente las condiciones en que se producen los hechos psiquicos.

El método experimental encuentra particular aplicacién al campo de las
ciencias fisicas, pero también la psicologia cosecha buenos frutos por su con-
ducto, considerando que el psiquismo es en gran medida un fenémeno natu-
ral, un sistema capaz de experimentar modificaciones causadas deliberada-
mente; el objeto de la experimentacién que se lleva a cabo en el laboratorio,
tiende a observar el vinculo establecido entre la modificacién de las causas
y la correlativa modificacién de los efectos.

Observando esta relacidn se formulan leyes que rigen los fendmenos psi-
colégicos desde el punto de vista natural, o sea el que corresponde a la especie
humana como parte integrante de la naturaleza, resultado de una prolongada
evolucién que se dilata a través de los siglos y las generaciones. La evolucién
biolégica seiiala paulatinamente la integracion de la conciencia, observada
en la complejidad del sistema nervioso que es, entre los factores bioldgicos,
el mids influyente en la conducta, al grado de que numerosos autores de orien-
tacién biologista tienden a interpretar el comportamiento como resultado di-
recto de la organizacién neuronal.

Con independencia de la razén o sinrazdén que pueda asistir a semejante
teorfa, el hecho es que la estructura biolégica del sistema nervioso, asi como
una serie de factores naturales, repercuten en los instintos, tendencias e in-
clinaciones que refleja la especie como resultado de su naturaleza, y en gran
medida exponen la regularidad que puede encontrarse en el comportamiento
de los individuos, gracias a lo cual se habla de leyes psicoldgicas, si es que
puede haber leyes en psicologia, pues ya sabemos que una de las caracterfsti-
cas esenciales de la conducta radica en la libertad que tiene el hombre para
actuar, y por consiguiente, para liberarse —hasta cierto punto— de las leyes
que rigen en el campo de la naturaleza.

Pero hemos dicho “hasta cierto punto”; en esta circunscripcién se con-
tiene la mas importante relativizacién de la libertad que disfruta y ejercita
el ser humano. No olvidemos que, por muy consciente y espiritual que se le
suponga, estd inmerso en la naturaleza y existe en un cuerpo bioldgico, sujeto
a leyes naturales. Inclusive la produccién de las vivencias estd acompaiiada
por diversos acontecimientos de orden fisico que son susceptibles de apre-
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ciar por medio de los sistemas y métodos que rigen normalmente en la ciencia
misma. _ _

Desarrollando este sentido experimental se formaron los laboratorios de
psicologfa a partir del siglo pasado, debido principalmente a que el auge
de las ciencias naturales permitié profundizar en la comprensién de los fené-
menos fisicos, quimicos y biolégicos, a un nivel suficiente para establecer de-
terminadas leyes basadas en la observacién experimental y verificables en
ella misma.

Asi fue posible desenvolver una conviccidén establecida desde la época
griega, cuando filésofos como Aristételes y médicos como Hipécrates, llegaron
a la conclusién de que la conducta y la conciencia del hombre no representan
una entidad inconsutil, sino que exhiben un alto grado de materialidad por el
cual es posible explicar el caricter y la personalidad del individuo, teniendo
en cuenta los coeficientes biolégicos que operan sobre €l y contribuyendo en
gran medida a comprender el sentido del comportamiento en funcién de las
causas biolégicas, segun el esquema de causa a efecto que rige en los procesos
naturales.

Ahi est4 el estudio increfblemente minucioso que se ha hecho de los me-
canismos fisiolégicos, de manera muy especial el sistema nervioso, que con-
tribuye directamente a la teorfa conductista de naturaleza causal; se conoce
extensamente cual es la funcién que desempefian las células del sistema ner-
vioso, las variaciones a que estin sujetas, el rango de alteraciones normales y
anormales, etc. De ah{ deriva que, junto al estudio normal del psiquismo, se
encuentra el de los casos anormales, dando origen a la psicopatologia biols-
gica, cuya expresién sistemdtica es la psiquiatria.

Por todo ello se comprende el papel tan importante que desempefia el
estudio naturalista en la psicologia moderna, al grado que su participacién
resulta indispensable, aunque no agota en s{f mismo todos los aspectos esen-
ciales de la problemitica psicolégica.

El método experimental se funda en la relacién biolégica de la concien-
cia y toma de ella los elementos que considera vinculados al proceso psiquico,
en cuya virtud examina la realidad psicobioldgica que es base de la experi-
mentacién en esta disciplina y define cudles son sus consecuencias en la
conducta. El método que emplea es estrictamente cientifico y se desenvuelve
con sistemas e instrumentos de laboratorio, obteniendo mediciones que suelen
ser precisas, acopiando pruebas verificadoras de especie mecanicista que pe-
netran profundamente en la organizacién biopsiquica, es decir, en los fené-
menos bioldgicos que guardan relacién directa con el psiquismo.

Por medio de este método experimental es posible llegar a conocimien-
. tos sumamente especializados. A través de €l se explica un buen numero de
procesos que antiguamente permanecfan ignorados e insuficientemente cono-
cidos; la via estricta de la experimentacién arrojé luz sobre sus operaciones
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y hoy dia han sido comprendidas en el estricto dominio de la ciencia, debido
en gran parte al empleo del método experimental.

Continuando con nuestra exposicién de los métodos que emplea la psi-
cologia en el estudio de sus problemas, encontramos el correspondiente a la
psicologia analitica. Puede llamarse especificamente método analitico el que
desenvuelve el sistema doctrinario conocido como psicologia analitica, del
cual representa su instrumento metodolégico.

No es comin encontrar la designacién de “método analitico” en psicolo-
gia, y si en cambio muy frecuente hablar de psicoandlisis, término que corres-
ponde a un aspecto del método analitico, aunque no lo cubre en su totali-
dad. Efectivamente, el psicoandlisis representa el método empleado para
examinar la estructura interna de la personalidad a través de la relacién cons-
ciente-subconsciente y se aplica asimismo al tratamiento de algunos padeci-
mientos psicopaticos que implican ante todo una exploracién del inconsciente.

Este método se desenvuelve mediante un examen analitico, o sea distintivo
de sus factores dindmicos y se lleva a cabo en la persona afectada o paciente;
dicho examen lo lleva a cabo el psiclogo o terapeuta que, por desempeiiar
esta labor analitica, recibe también el nombre de analista. De acuerdo con
la doctrina cldsica, el psicoandlisis permite llegar a las motivaciones profun-
das de la conducta y descubrir sus verdaderas causas determinantes; se trata
de un sistema efectivo para promover el analisis psicopatolégico de los casos
individuales.

Ademis del procedimiento metddico, directamente avocado al tratamien-
to de los casos patolégicos o anormales, existe la doctrina psicoanalitica pro-
piamente dicha que recoge la problematica de la cual deriva el método. Esta
doctrina implica el método analitico normal, desarrollado segin los mate-
riales con que trabaja, de andloga manera a como sucede con las demis
doctrinas psicoldgicas.

Dichos materiales han revelado, a través de incontables observaciones, la
existencia de una dindmica estructural que relaciona los diversos aspectos de
la personalidad o sean las funciones de la conciencia, como son la inconcien-
cia, la supraconciencia y la conciencia propiamente dicha. La interrelacién
constante de estas funciones determina esencialmente el método de la psico-
logia analitica, cuya aplicacién préctica implica el psicoandlisis, mientras que
el aspecto tedrico propiamente dicho se encuentra en el método analitico.

Dicho método afirma la teoria de que todos los aspectos de la persona-
lidad estdn intimamente relacionados en virtud de una accién interconsciente
por medio de la cual se vinculan los estratos dinimicos, o mejor dicho, las
funciones de la personalidad: conciencia, inconciencia y supraconciencia.

Por tltimo, la exploracién sociolégica de la psicologia cuenta asimismo
con ¢l método correspondiente, que llamaremos método psicosocial y se distin-
gue de los demds que emplea esta ciencia en sus variadas tareas. La dimen-
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sién colectiva de la conducta y la problemdtica que recoge el respectivo mé-
todo de la sociopsicologia adquiere extraordinaria complejidad en virtud de
los numerosos elementos que actiian sobre ella, obedeciendo en igual medida
a la complejidad del problema que engloba una gran cantidad de coeficien-
testcausales y teleolégicos.

A nadie escapa la conviccién de que dichos acontecimientos revisten una
extraordinaria complejidad en virtud de los numerosos factores que acttan
sobre ellos y que son de la mds variada indole: demogrificos, geogréificos, et-
nograficos, econdémicos, antropoldgicos, historicos, psicoldgicos, etc., cada uno
de los cuales implica un amplio sistema de conocimientos y entronca en
abundante problemitica derivada, qile hace extraordinariamente complejo
el panorama de la psicologia social.

El método empleado en esta disciplina consiste fundamentalmente en
descubrir las relaciones producidas entre la conducta colectiva y los coeficien-
tes psicolégicos que la determinan. Esta relacién es de suyo comprensible,
pues la sociedad esta integrada por individuos que accionan y reaccionan con-
forme a determinados lineamientos bdsicos y generales observados por la
ciencia del psiquismo. El método psicosocial mantiene esta relacién como una
de sus piedras angulares, siendo otra el método general correspondiente a la
sociologia, que a su vez encuentra numerosas implicaciones en el vastisimo
conjunto de las ciencias sociales y se traduce ulteriormente en la problema-
tica especifica de cada una.

Esta problemitica acusa una estructura metodoldgica por cuanto los fe-
nomenos que afloran en la sociedad son extremadamente complejos, debido
al crecido numeéro de elementos que en ellos participan y a la interaccién
dindmica que se manifiesta por razén de su coexistencia en la realidad psico-
social.

Esta situacién fue advertida hasta fecha reciente en el terreno sociolo-
gico, pues durante mucho tiempo se creyé que la sociologia era una simple
acumulacién de planteamientos empirico-sociales, sin reconocer la estructura
organica que origina la interaccién dindmica de tales elementos, asi como la
correspondiente distribucién de sus problemas, en forma tal que pueda de
cada uno ocuparse una disciplina especializada, contando al mismo tiempo
con la proyeccién metodoldgica y formal que corresponde a la sociologia
propiamente dicha.

En estas condiciones, queda la sociologia en calidad de una disciplina
formal que representa el método orgdnico de las ciencias sociales, de donde
su aplicacién a la psicologia social es de todo punto indispensable e impli-
ca la totalidad de relaciones sociofenoménicas que se observan en la expe-
riencia colectiva, asi como la organizacion metodoldgica que se devela me-
diante el examen estructural y dindmico de sus relaciones.

Por medio del método psicosocial se investiga hasta qué punto el indivi-
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duo es determinable por el medio, y reciprocamente, hasta qué grado es de-
terminable el medio por la accién de los individuos.

Este es un problema de gran importancia que se ha debatido no sola-
mente en la disciplina que nos ocupa, sino en todo el ambito de las ciencias
sociales, llegando incluso a la filosofia de la historia por cuanto se pregunta
—cntre otros interrogantes— cudl es el papel que desempefia el individuo en
la gestaciéon histérica, cémo es constrefiido por la sociedad y de qué manera
influye é] mismo sobre ella.

Este asunto presenta una doble dimensién que concierne, por una parte,
a la naturaleza objetiva del problema planteado, corréspondiendo entonces a
la filosofia de la historia, y por la otra se manifiesta en la proyeccién subje-
tiva, en cuyo caso pertenece directamente a la psicologia social. Asi obser-
vamos la trascendencia del problema, al incidir mas alld de las formas socio-
psiquicas del comportamiento, para ingresar en la teoria dindmica y explicativa
de 1a historia universal.

Las conclusiones de este método se obtienen sobre el aspecto netamente
psicoldgico de la correlacion, consistente en el influjo que los estamentos so-
ciales ejercen en la personalidad, y cémo reacciona el individuo a tal influencia
para exteriorizar sus impulsos y modificar la realidad del medio en que se des-
envuelve. De manera principal interesa definir el papel que desempefian en
esta gama de acciones y reacciones, los diversos sectores de la cultura que par-
ticipan poderosamente en la formacién del individuo, asi como sus valores re-
presentativos, sefialando una pauta metddica a seguir en cuanto el hombre se
conduce psicosocialmente en la bisqueda de los valores culturales y la corres-
pondiente realizacién de sus obras.

En efecto, la historia de la humanidad demuestra que los grupos socio-
16gicos se encaminan a realizar los valores que reconocen implicita o explici-
tamente como finalidades de su comportamiento, ya sea de manera conscien-
te, como en las culturas evolucionadas, o en forma un tanto inconsciente, como
se observa en los pueblos de escaso desarrollo, dando origen a una marcada asi-
milacién del problema sociopsiquico al dominio de la antropologia social.

Puede observarse que también en este caso se verifica el principio general
que hemos expuesto, consistente en la afirmacién de una indisoluble analogia
entre el problema planteado y el método que se emplea para resolverlo. El
problema radica en las relaciones psicoldgicas establecidas entre individuo y
sociedad; el método a seguir no podri ser otro que la doble aplicacion de las
conclusiones obtenidas en la psicologia individual y la sociologia general, como
base concreta para explicar las formas del comportamiento colectivo. Recipro-
camente, la referencia establecida en las modalidades de la vida gregaria se
efectia en la sociopsicologia con vias a explicar la conducta individual, auxi-
lidndose en todo del método sociolégico, que ofrece sinépticamente la expli-
cacién constitutiva y estructural de las formas de convivencia.
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9. El método sincrético

El desenlace de la reflexién metodoldgica que acometimos en paralelo a
la anterior meditacién sobre las posturas psicolégicas, consistente en mostrar
como y por qué cada una de ellas posee una razén que la justifica, debe ocu-
rir necesariamente a la concepcién del método sincrético, el cual corresponde
al sistema integral de la psicologia, con el mismo caricter unitario que debe
revestir a la psicologia sincrética. En efecto, la idea de este método radica
en la necesidad de incorporar los conocimientos que se obtienen sobre cada
una de las direcciones psicoldgicas, en un solo cuerpo de doctrina, capaz de
responder a la pregunta capital que se presenta en el estudio de la psicologia:
iqué es la conciencia?

Por lo que hemos dicho, cada una de tales direcciones contesta al mismo
interrogante en funcién del punto de vista que le es privativo y, por consi-
guiente, resulta parcial con respecto a la totalidad obtenible al unificar las
grandes vertientes psicolégicas. En la construccién de dicha unidad, la res-
puesta que otorga la psicologia bdsica al exponer las categorias psiquicas en
cuanto facultades y procesos de la conciencia, debe complementarse en la
conviccién que cada uno de tales elementos —considéresele como facultad,
categoria o proceso— es s6lo un componente de la estructura conciencial ba-
sica, cuya totalidad implica una serie de relaciones intraconscientes, tal como
lo ensefia la psicologia moderna, especialmente en su modalidad analitica.
Esta psicologia reconoce asimismo la estrecha correlacién de los factores bio-
légicos, segin lo comprueba la tesis naturalista, y, por ultimo, admite la
interrelacién que establecen los individuos en el seno de la colectividad, como
pone de relieve la psicologia social.

Cada una de tales posturas exhibe la propia justificacién en la medida en
que sus especialidades fundan la relacién en el problema integral de la con-
ciencia, que a su vez se traduce en la conducta, el temperamento, el cardcter
y la personalidad, implicando a través de esta relacidn la serie de elementos
doctrinarios que en su respectivo sistema de investigaciones arrojan luz sobre
la interpretacidén que confieren al ser consciente las posturas especificas.

Pero esta relacién no basta para desentrafiar integralmente el problema;
se requiere ademds una procuracién conjunta de las vertientes psicoldgicas,
que haga confluir su caudal en el recepticulo comtin que designamos como
psicologia sincrética, cuyo propésito es obtener el conocimiento integral de
la conciencia y cuyo método se desenvuelve en el descubrimiento de las rela-
ciones que surgen de la interinfluencia reciproca que presenta el hombre
en el comportamiento. La ciencia descubre e interpreta esa interinfluencia
a través de sus diferentes proyecciones, produciendo una perspectiva mucho
mds amplia que cualquiera de las posturas especificas, debido a que no sola-
mente engloba el rendimiento particular que se encuentra en todas ellas, sino
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que aborda también la cuestién crucial de establecer las relaciones que se
manifiestan en los diversos aspectos del ser humano y que obviamente no
pueden ser comprendidos en ninguna de las posturas particulares que, al ra-
dicalizarse, conviértense en unilaterales.

Como puede observarse, la psicologia sincrética no constituye una ver-
tiente adicional, del mismo tipo que observamos en la psicologia basica, bio-
l6gica, analitica o social, cada una de las cuales asimila una forma especifica
de relacién entre la conciencia y un sistema determinativo que se proyecta en
ella. El método sincrético no tiene como objeto ningun aspecto particular
del psiquismo, sino la estructura total, observada inicialmente a través de las
proyecciones especificas tantas veces mencionadas. La tarea sincrética se des-
envuelve en un establecimiento diferencial de relaciones en las vertientes del
saber psicolégico, con lo cual no se comete ninguna arbitrariedad abstracti-
va, sino que se prosigue en la natural determinacién de las vinculaciones que
manifiesta el mecanismo psicoldgico.

No serd, en efecto, una mera invencién buscar los vinculos entre el pro-
blema analitico y el biolégico, y de ambos con el sociolégico, que a su vez
deberdn fundar sus reflexiones en los principios generales de la psicologfa
bisica. Todo ello corresponde dindmicamente a una realidad que es ella
misma dindmica y relacionante, cual se observa en el funcionamiento concre-
to de la conciencia; de ningin modo se manifiesta con el sentido monoténico
que le confieren pretendidamente dichas posturas en su interpretacién uni-
lateral, sino a través de la interaccién conjunta representada fenoménicamen-
te por la accién empiriolégica de la conducta. Es cierto que el procedimiento
abstractivo resulta indispensable para fundar los aspectos particulares de la
investigacién, y como tal constituye el inicio de toda pesquisa, pero paralela-
mente al desmembramiento analitico de los diferentes aspectos del compor-
tamiento debe producirse la unidad sincrética que realiza y al mismo tiempo
explica la verdadera estructura de la personalidad.
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